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PRAVNI OKVIR ZAŠTITE OSOBNIH PODATAKA

- Uredba (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeća od 27.travnja 2016.godine o zaštiti 

pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o 

stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ - OPĆA UREDBA O ZAŠTITI PODATAKA

- ZAKON O PROVEDBI OPĆE UREDBE O ZAŠTITI PODATAKA (Narodne novine broj 42/2018) -

njime se osigurava provedba Opće uredbe o zaštiti podataka

- primjenjuju se od 25. svibnja 2018.godine u svim državama članicama Europske unije (i u 

Republici Hrvatskoj)

- zaštita osobnih podataka - jedno od temeljnih ljudskih prava



Ustav Republike Hrvatske 
(Narodne novine broj 56/1990, 135/1997, 8/1998, 113/2000, 124/2000, 28/2001, 41/2001, 

55/2001, 76/2010, 85/2010 - pročišćeni tekst i 5/14)

Člankom 37. Ustava Republike Hrvatske 

svakom se jamči sigurnost i tajnost osobnih podataka. 

Bez privole ispitanika, osobni se podaci mogu prikupljati, obrađivati i 
koristiti samo uz uvjete određene zakonom. 

Zakonom se uređuje zaštita podataka te nadzor nad djelovanjem 
informatičkih sustava u državi. 

Zabranjena je uporaba osobnih podataka suprotna utvrđenoj svrsi 
njihovoga prikupljanja.



Odredbom članka 4. stavka 1. točke 1. Opće uredbe o 

zaštiti podataka 

definirano je značenje pojma  „osobni podaci”

To su svi podaci koji se odnose na pojedinca čiji je identitet utvrđen ili se može utvrditi 

(„ispitanik”). 

Pojedinac čiji se identitet može utvrditi jest osoba koja se može identificirati izravno ili 

neizravno, 

osobito uz pomoć identifikatora kao što su ime, identifikacijski broj, podaci o lokaciji, 

mrežni identifikator 

ili uz pomoć jednog ili više čimbenika svojstvenih za fizički, fiziološki, genetski, 

mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog pojedinca.



Člankom 6. stavkom 1. Opće uredbe o zaštiti podataka

propisano je da je obrada zakonita 

samo ako i u onoj mjeri u kojoj je ispunjeno najmanje jedno od 

sljedećega: 

a) ispitanik je dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili više posebnih svrha;

b) obrada je nužna za izvršavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se poduzele 
radnje na zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora; 

c) obrada je nužna radi poštovanja pravnih obveza voditelja obrade; 

d) obrada je nužna kako bi se zaštitili životno važni interesi ispitanika ili druge fizičke osobe; 

e) obrada je nužna za izvršavanje zadaće od javnog interesa ili pri izvršavanju službene ovlasti 
voditelja obrade; 

f) obrada je nužna za potrebe legitimnih interesa voditelja obrade ili treće strane, osim kada su od 
tih interesa jači interesi ili temeljna prava i slobode ispitanika koji zahtijevaju zaštitu osobnih 
podataka, osobito ako je ispitanik dijete.



Člankom 88. Opće uredbe o zaštiti podataka 

* daje se Republici Hrvatskoj, odnosno državama članicama, 
obveznicama primjene ove Opće uredbe, 

ovlast da zakonom ili kolektivnim ugovorom

urede pravila na kojima će se temeljiti zaštita prava i sloboda u 
vezi s 

obradom osobnih podataka radnika 

u slučaju zapošljavanja i izvršavanja ugovora o radu. 



Odredbom članka 29. Zakona o radu

(Narodne novine broj 93/14, 127/17, 98/19, 152/22, 46/23, 64/23)

* propisano je  

da se osobni podaci radnika 

smiju prikupljati, obrađivati, koristti ili dostavljati trećim osobama 

samo ako je to određeno ovim zakonom

ili ako je to potrebno

radi ostvarivanja prava i obveza iz radnog odnosa ili u vezi s radnim 

odnosom.



Glavni temelj za prikupljanje, obradu i zaštitu 

podataka radnika u školskoj ustanovi 

* zakonska osnova

i ugovorna osnova 

* ipak postoje slučajevi u kojima je potrebna privola kao pravni temelj 
za obradu osobnih podataka, 

primjerice u slučaju prikupljanja i obrade osobnih fotografija radnika 



OBAVIJEST KANDIDATIMA O REZULTATIMA 

PROVEDENOG NATJEČAJNOG POSTUPKA

* kada školska ustanova šalje e-mail svim kandidatima prijavljenim na natječaj, 

kao primateljima obavijesti, 

tako da svaki primatelj može vidjeti kome je sve ista obavijest poslana, 

tada školska ustanova postupa protivno propisima o zaštiti osobnih podataka 

* školska ustanova je trebala poduzeti odgovarajuće tehničke mjere, odnosno koristiti 

carbon copy (cc), 

kako svakom kandidatu ne bi bilo vidljiv e-mail ostalih kandidata i kako bi to osobno 

pravo bilo zaštićeno



OBJAVA PUNOG SADRŽAJA ZAPISNIKA ŠKOLSKOG ODBORA, 

KOJI SADRŽI OSOBNE PODATKE BIVŠEG RADNIKA, NA 

INTERNETSKIM STRANICAMA ŠKOLSKE USTANOVE

* školska ustanova postupa protivno propisima o zaštiti osobnih podataka, 

kada na internetskim stranicama objavi zapisnik sa sjednice školskog odbora u kojem 
navodi puno ime i prezime, naziv radnog mjesta i stručnu kvalifikaciju potrebnu za 
obavljanje poslova predmetnog radnog mjesta, a koju je radnica dokazala krivotvorenom 
javnom ispravom

* školska ustanova u skraćenom zapisniku

treba objaviti zaključak da su članovi školskog odbora jednoglasno dali suglasnost 
ravnateljici škole za prestanak radnog odnosa izvanrednim otkazom ugovora o radu za 
zatamnjeno ime i prezime



UPOTREBA SLUŽBENE E-POŠTE 

IME.PREZIME@SKOLE.HR 

NAKON PRESTANKA RADNOG ODNOSA U ŠKOLSKOJ 

USTANOVI 

* prestankom radnog odnosa 

prestaje svrha uporabe e-mail adrese 

koja je bila dodijeljena radnici kojoj je prestao radni odnos, 

te je školska ustanova kao poslodavac dužna 

tu službenu e-poštu zatvoriti, odnosno deaktivirati, 

i to u trenutku prestanka radnog odnosa



PRIKUPLJANJE I OBRADA 

OSOBNIH PODATAKA I DOKUMENTA RADNIKA, 
KOPIRANJE I SKENIRANJE OSOBNE ISKAZNICE I BANKOVNE KARTICE

* kada govorimo o pravnoj osnovi prikupljanja kopiranih i skeniranih osobnih iskaznica i 

bankovnih kartica radnika od strane poslodavca, školske ustanove, utvrđujemo kako 

člankom 6. stavkom 1. Opće uredbe nijedna zakonita osnova obrade osobnih podataka 

ne može biti pravna osnova poslodavcu za prikupljanje ovih dokumenata

* kada se u natječaju odnosno prilikom sklapanja ugovora o radu traži podatak o 

državljanstvu tada radnik ima izbor hoće li državljanstvo dokazati domovnicom, 

putovnicom ili osobnom iskaznicom te se u tom slučaju preslika tog dokumenta, preslika 

osobne iskaznice odlaže u natječajnu dokumentaciju odnosno u osobni dosje radnika 

kao dokaz državljanstva, a pravna osnova za obradu osobnog podatka proizlazi iz članka 

6. stavka 1. Opće uredbe

* načelo smanjenja osobnih podataka, nasuprot prekomjernoj obradi osobnih podataka



Objava plana korištenja godišnjih odmora 

na oglasnoj ploči škole

* kada školska ustanova na oglasnoj ploči objavljuje plan rasporeda 
korištenja godišnjih odmora 

koji sadrži osobne podatke radnika ( ime i prezime, broj dana godišnjeg 
odmora razrađen prema kriterijima iz kolektivnog ugovora, datum početka 
i datum povratka na rad nakon završetka korištenja godišnjeg odmora ),

tada školska ustanova postupa protivno propisima o zaštiti osobnih 
podataka. 

*dostava sindikalnom povjreniku - pravna osnova - zakon o radu



USTEZANJE IZNOSA ZA SINDIKALNU ČLANARINU 

IZ PLAĆE RADNIKA UZ NJEGOVU PRIVOLU

* Člankom 9. Opće uredbe o zaštiti podataka

propisuje se zabrana obrade osobnih podataka koji otkrivaju 

rasno ili etničko podrijetlo, politička mišljenja, vjerska ili filozofska uvjerenja ili članstvo u sindikatu te obrada 
genetskih podataka, biometrijskih podataka u svrhu jedinstvene identifikacije pojedinca, podataka koji se 
odnose na zdravlje ili podataka o spolnom životu ili seksualnoj orijentaciji pojedinca.

* školska ustanova, kao voditelj obrade, odnosno kao poslodavac, sukladno odredbi članka 189. Zakona o radu, 

na zahjev i u skladu s uputama sindikata, a uz prethodnu pisanu suglasnost radnika koji je član sindikata, 

dužna obračunavati i iz plaće radnika ustezati sindikalnu članarinu te je redovito uplaćivati na račun sindikata 

* Svi zaposlenici školske ustanove koji u svom svakodnevnom radu obrađuju osobne podatke o  sindikalnom 
članstvu, pa i sve druge osobne podatke ispitanika potpisuju izjavu o povjerljivosti, 

kojom se obvezuju na čuvanje povjerljivosti osobnih podataka koje obrađuju



PROSLJEĐIVANJE OSOBNIH DOKUMENATA I 

PODATAKA UČENIKA TREĆIM OSOBAMA

* kada se radi o osobnom dokumentu, rodnom listu učenika, 

koji je pohranjen u školskoj ustanovi, 

tada taj dokument školska ustanova može dostaviti isključivo roditelju odnosno zakonskom 
zastupniku, 

a roditelj samostalno dostavlja dokument trećima, u ovom slučaju osiguravajućoj kući

* Školska ustanova ima samo ovlast izdati potvrdu u kojoj je navedeno ime i prezime i razred učenika, te 
prema kojem broju police je osiguran pri osiguravajućoj kući. 

U potvrdi škole za ostvarivanje odštetnog zahtjeva navode se i dani kada je učenik bio odsutan s 
nastave zbog štetnog događaja, a koji izostanak je opravdan ispričnicom liječnika unesenom u e-
dnevnik



PRAVO NA PRISTUP OSOBNIM PODACIMA UČENIKA 

UVIDOM U E-ZAPISNIK KOJI JE SASTAVNI DIO E-

DNEVNIKA 

* Sukladno članku 15. Opće uredbe o zaštiti podataka (pravo na pristup), 

ispitanik ima pravo dobiti od voditelja obrade potvrdu obrađuju li se osobni podaci koji se na njega odnose 

te ako se takvi podaci obrađuju, pristup osobnim podacima i propisanim informacijama

* Stavkom 3. istoga članka Opće uredbe o zaštiti podataka, voditelj obrade, odnosno školska ustanova 

osigurava kopiju osobnih podataka o učeniku koji se obrađuju u školskoj ustanovi 

(kopiju svih zapisnika i drugih službenih bilješki o učeniku, kopiju pisanih provjera znanja i drugoga), 

uz napomenu roditelju odnosno zakonskom zastupniku malodobnog djeteta, učenika škole da sukladno 

odredbi stavka 4. istoga članka, 

njegovo pravo na dobivanje navedene kopije ne smije negativno utjecati na prava i slobode drugih 



HVALA NA PAŽNJI!

Ostanite u dobroti!

Đurđica Šoić 
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